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Gb'!etivms

« Paraintroduzir a Engenharia de Software e Explicar a
sua importancia.

. Para definir as respostas para questoes-chave sobre
Engenharia de Software.

« Paraintroduzir aspectos eticos e profissionais e para
explicar porgue & que sao de interesse para 0s

engenheiros de software.
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Tﬁeicus cobertos

« FAQs sobre Engenharia de Software.
« Professional e responsabilidade etica.
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Engenharia de Software

« lodas as economias do mundo dependem de Software.
. Mais e mais sistemas sao controlados por software.

« Engenharia de software esta preocupado com teorias,
metodos e ferramentas para desenvolvimento de
software profissional

« Engenharia de software representa uma despesa
significativa fracao do PIB em todos os paises
desenvolvidos
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Custo de software

« Custos de Software muitas vezes dominam sistema de
custos. Os custos de software em um PC sao muitas

vezes superiores ao custo hardware.
« O Custo de Software para mante-lo e maior do que para

se desenvolver. Para sistemas com uma vida longa, a
manutencao dos custos podem ser varias vezes 0s
custos desenvolvimento.

« Engenharia de software esta preocupado com boa
relacdo custo-eficacia do desenvolvimento de software.
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FAQs sobre Engenharia de Software?

« O quee Software?
« O queé Engenharia de Software?

. Quais sao as diferencas entre Engenharia de Software e
Ciéncia da Computacao?

. Quais sao as diferencas entre Engenharia de Software e
Engenharia de Sistemas?

« O gueeum processo de software?
« O gueeum modelo de processo de software?
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FAQsS sobre Engenharia de Software

. Quais sdo os custos de Engenharia de Software?
. Quais sdo os métodos de Engenharia de Software?
« 0O quee CASE (ComputerAided Software Engineering)

« (Quais sao os atributos de um bom Software?

» Quais s&o os principais desafios de engenharia de
software?
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O que e Software?

.Programas de computador e respectiva documenta cao;

«Produtos de software podem ser desenvolvidos para um

determinado cliente ou podem ser desenvolvidos para um
mercado geral;

FProdutos de software podem ser:

Generic - desenvolvido para ser vendida aos clientes uma
gama de diferenies;

Bespoke (personalizado) - desenvolvido para um Unico cliente
de acordo com suas especificagdes.
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O que e Engenharia de Software?

« Engenharia de Software e uma disciplina de engenharia
gue se preocupa com todos os aspectos da producdo de
software.

. Engenheiros de software deverao seguir uma
abordagem sistematica e organizada para o seu trabalho

e a utilizacdo de ferramentas e t&cnicas adequadas em
funcdo do problema a ser resolvido, o0 desenvolvimento,

tecnicas e os recursos disponiveis.
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Quais sao as diferencas entre Engenharia

de Software e Ciéncia da Computacao?

. Ciéncia da Computacao esta preocupado com a teoria e
fundamentos; engenharia de software esta preocupado
com os aspectos paticos do desenvolvimento e
fornecimento de software util

. Ciéncia da Computacao usa teorias que sao atualmente
insuficientes para sustentar as tecnicas de Engenharia

da Computacado, agindo assim como um complemento
da Engenharia de Software
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Quais sao as diferencas entre Engenharia

de Software e Engenharia de Sistemas?

« Engenharia de Sistemas esta preocupado com todos os
aspectos do desenvolvimento de computador, incluindo
0s sistemas baseados em hardware, software e
engenharia de processos. Engenharia de Softwaree
parte deste processo.

. Engenheiros de Sistemas estao envolvidos no sistema
de especificacdo, desenho arquitetdnico, integragao e
implementa ¢ao.
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O que sao Processos de Software?

« Um conjunto de atividades cujo objetivo e 0
desenvolvimento ou a evolucdo de software.

« As atividades genericas em todos os processos de
software sao:

Especificagao - 0 que o sistema deve fazer, seu
desenvolvimento e restrices;

Desenvolvimento - produc 2o do sistema de software;
Validas do - se certificar do que o software seja o que o cliente
quer;

Evolugdo - mudando o software em resposta as suas novas
demandas.

Engenharia de Software Cap. 1 — Conceitos, Questoes e Etica



O que saomodelos de processo de
software?

« Uma representacao simplificada de um processo do software,
apresentada de uma perspectiva especifica

« Exemplos de perspeciivas de processos:
. Perspectiva dos frabalhos - segléncia das atividades;

. Ferspectiva do fluxo de dados das atividades - fluxo de
informacao;

. Perspectiva do papelfacdo - quem faz que?
* Modelos de Processo Generico:

. Cascata

. Desenvalvimento Evolucionario

«  Transformagdo Formal

» Integragido dos Componentes Reusaveis.

Engenharia de Software Cap. 1 — Conceitos, Questdes e Etica



Quais sao os custos da Engenharia de
Software?

. Aproximadamente 60% dos custos s&o os custos de

desenvolvimento, 40% s&o custos do teste. Para o
sr.:}ftwa[te feito sob encomenda, os custos da
evolucao excedem frequentemente custos de

desenvolvimento;
« Os custos variam dependendo do tipo de sistema

que esta sendo desenvolvido e das exigéncias de
atributos de sistema tais como a confiabilidade o
desempenho do sistema;

« A distribuicao dos custos depende do modelo do
desenvolvimento gue esta sendo usado.
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Quais sdo os métodos da Engenharia de
Software?

« Aproximacoes estruturadas a programacao de
software gue incluem modelos de sistema,
notacdes, reguas, conselho do projeto e orientagao
do processo

« Descricoes do Modelo

Descrigdes dos modelos graficos que devem ser produzidos
« Regras

. Restric0es aplicadas ao modelo de sistema.
« Recomendag des

Adicione algumas boas praticas de Design.
« Orientac a0 do Processo

. Clue atividades a seqguir.
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O que é CASE (Computer-Aided
Software Engineerin

« As ferramentas de software que fornecem uma
automatizacao e sustentacao para atividades do
processo do software. As ferramentas CASE sao usadas

frequentemente para a sustentacdo do método utilizado
no momento.

« UpperCASE

Ferramentas para suporiar as atividades adiantadas do
processo das exigéncias e a projeta-las.

« Lower-CASE

Ferramentas para suporiar atividades mais atrasadas fais
como a programac 4o, a eliminagao de erros e o teste.
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Quais sao os atributos de um bom
Software?

» O Software precisa ter uma lista com os principais requisitos e
funcionalidades definidas pelo cliente, al em disso € desejado que

0 mesmo possuia uma boa performance e manutenibilidade alem
de ser facil de usar.

* Software deve ser facil de =& manter.

- E |-'I -
* Software preciza ser baseado em componenies reaproveitados,
- EE- - i -

* Software preciza ser rapido, simples e eficiéncia em relag ac aos
recursos do sistema.

. Usahilidad

* Software preciza =er facil de usar de forma intutiva.
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Quais sao os principais desafios
encontrados pela Engenharia de Software?

« Lidar com sistemas legados, com a diversidade

crescente das aplicac¢des e prazos cada vez mais curtos
de entrega.
- 2lslemas Legados
» Devemos manter os sistemas antigos e adapta-dos as novas
tecnologias.

. Heierogeneidade

= Sistemas s3o distribuidos e inclui um mix cada vez maior de
plataformas de hardware e software.

- Entrega
* Prazos de Entrega de Sofftware cada vez menaor.
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Profissional e a resEnnsahilidade etica

« Engenheiro de Software envolve maiorresponsabilidade
do que somente aplicar as habilidades tecnicas.

« Os engenheiros de software tem gue se comportar de
um modo honesto e eticamente responsavel se eles

pretendem ser respeitados como profissionais.

» Comportamento Etico @ maisimportante do que
simplesmente aplicara lel.
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Assuntos de responsabilidade

Emfissinnal

« Confidencialidade

Engenheiros  deveriam respeitar a  confidéncia  dos
empregadores  deles/delas  ou  clienfes  normalmenie
independente de ser ou nao um acordo de confidéncia formal
foi assinado.

. Competéncia

»  Engenheiros ndo deveriam mentir o seu nivel de competéncia.
Eles nao deveriam aceitar trabalho que nac e de sua a
competéncia
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ASsuntos de responsabilidade

Erufissinnal

« Direitos de responsabilidade Intelectual.

Engenheiros deveriam estar atentos com as leis locais que

gqovernam o0 uso de propriedade intelectual como patentes,
regisire, etc. Eles deveriam ter cuidado para assegurar que a
propriedade intelectual de empregadores e clientes esigja

protegida.

« Abuso do Computador
Engenheiros de software ndo deveriam usar as habilidades

técnicas para abusar os computadores de outras pessoas. Um
exemplos seria ufilizar jogos, paginas na Internet, sites de

relacionamento, etc.
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ACMI/IEEE Code of Ethics

« The professional societies in the US have cooperated to
produce a code of ethical practice.

« Members of these organisations sign up to the code of
practice when they join.

« The Code contains eight Principles related to the
behaviour of and decisions made by professional
software engineers, including practitioners, educators,
managers, supervisors and policy makers, as well as
trainees and students of the profession.
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Codigo de Etica - preambulo

« Preambulo

- A versao curta do codigo resume aspira;g 0es a um nivel

alto da abs_tregﬁn; as clausulas gue sao incluidas na
versao cheia dao exemplos e defalhes de como estas

aspiracdes mudam o modo que nds agimos como
software que cria os profissionais. Sem as aspira;des, 05

detalhes podem se tornar legalistico e tedioso; sem 0s
detalhes, as aspiraoes podem se fornar soando altos

mas podem esvaziar; junto, as aspira; 0es e os detalhes
formam um codigo aderente

« Engenheiros de software comecam a fazer a analise,
especificacdo, designer, desenvolvimento, prova e

manuienc ao de sofiware. Conforme O seU CoOmpromisso
para a saude, seqguranca e bemestar do publico,

engenheiros de software aderirdo aos seguintes
principios:
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Codigo de Etica - principios

« 1.Publico.

. Engenheiros de software agirdo constantemente com o
nteresse publico.

« 2 Cliente e Empregador

«  Engenheiros de software agirdac até certo ponfo isso € com
nteresse do seu cliente & empregador consisiente com o
interesse publico.

« o Produto

. 05 engenheiros de software assegurardao gue 0s seus produtos

e suas modificagdes estd3o relacionadas e safisfazem aos
nadries profissionais de mais alto nivel possivel.
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Codigo de Etica - principios

« 4. Julgamento
Engenheiros de software manterao integridade e
independéncia no seu julgamento profissional.

« 9. Gerenciamento

Engenheiros de Software precisam lidar com 05 gerentes e

lideres que atuam no projeto promovendo assim uma
aproximagao etica a administrag ao do desenvolvimento de

software e H"IEIF'IL.I’[EFI;EID do mesmao.

« 6. Profissao

Engenheiros de software melhoraram a reputac 3o da profissao
da area de Tecnologia da Informagdo, indo de acordo com o
interesse publico.
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Caédigo de Etica - principios

« 7. Colegas
Engenheiros de software devem ser jusios e encorajar seus
colegas.

« 8.Ego

» 0Os engenheiros de software estdc sempre aprendendo,
atraves de experéncias vitalicias relativo a pratica de sua

profissao.
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Dilema Etico

« Discordancia em principio com as politicas de
administracao sénior.

« SelU empregador age de forma pouco etica no modo de
liberacdao um sistema seguranca-critico sem terminar a

prova do sistema.
. Participacdo no desenvolvimento de sistemas de armas
militares ou sistemas nucleares.
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Pontos chave

+ Engenharia de Software € uma disciplina de engenharia que ests
preccupado com todos os aspectos de produg do de software.

« Produtos de software consistem em programas desenvolvidos e
documentacdo associada. Atributos de produto essenciais sao

manuten iveis, confiaveis, eficientes e usaveis.

« O processo de software consiste em atividades que sdo envolvido
em produtos de software em desenvolvimento. Atividades basicas

sd0 especificacac de software, desenvolvimento, validagdo e
evolug 3o,

« Meétodos s3o modos organizados de produzir software. Eles incluem
sugestbes para o processc a ser seguido, as anotagdes a ser

usadas, regras que govermnam as descricdes de sistema que sao
produzidas e projetam diretrizes.
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Pontos chave

» Ferramentas CASE sao sistemas de software que sdo projetados
para apoiar atividades rotineiras no processamento de software

como editar designio esguematiza, engquanto conferindo
consisténcia de diagrama e rasto mantendo de testes de programa

que foram feitos.

« Engenheiros de software tém responsabilidades a profissao de
engenharia e sociedade. Eles simplesmente ndo deveriam ser

interessados com assuntos técnicos.

« Sociedades de profissionais publicam @digos de conduta que
definem os padries de comportamento esperado dos seus s oCios.
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