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Objetivos Básicos

Um dos objetivos básicos da engenharia de 
software é gerar softwares com qualidade. A 
Norma Qualidade de Software (ISO/IEC 9126: NBR 
13596) inclui as seguintes definições:

Funcionalidade – satisfaz as necessidades.
Confiabilidade – é imune a falhas.
Usabilidade – é fácil de usar.
Eficiência – é rápido.
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