MODELOS -

TITULO DAEMPRESA

IDENTIFICAGAO DO CLIENTE

Nome do Cliente/Sigla:
Endereco:

Fone/Fax:

Ramo do negocio:
Regido de atuacéo:

Dirigentes atuais / Cargos

Pessoal que pode decidir ou opinar sobre o servigo solicitado / Cargos

Infraestrutura tecnologica

Responsavel pelo levantamento: |

Modelo 1(a): Identificagdo do Cliente



TITULO DAEMPRESA

IDENTIFICAGCAO DO SERVIGCO SOLICITADO

Titulo:

Contato:

Fone/Fax: | Horario: |

Local:
Conceituacao geral (Objetivos)

Problemas relatados

Necessidades

Informagoes complementares

Responsavel pelo levantamento: |

Modelo 1(b): Identificagdo do Servigo Solicitado




Coordenador da equipe:

TITULO DAEMPRESA

LEVANTAMENTO DE RECURSOS

Recursos Humanos

Componentes da Equipe

Quantidade

Perfil do componente

Quantidade

Infraestrutura
Descricao

Quantidade

Tecnolégicos
Tipo do recurso

Descrigédo

Custos
Tipo do recurso

Valor

Responsavel pelo levantamento: |

Modelo 2(a): Levantamento de Recursos




TITULO DAEMPRESA

LEVANTAMENTO DE CUSTOS
Sistema:
Cliente: Projeto:
Planilha de Custos
Descrigédo do recurso Valor

Responsavel pelo levantamento: |

Modelo 2(b): Levantamento de Custos



TITULO DAEMPRESA

DOCUMENTO DE REQUISITOS DE PROJETO

Cliente: | | Projeto: |

Nome do Sistema:
Descrigao textual do sistema

Listagem dos requisitos
N° Descricao Classificagao Prioridade

Responsavel pelo levantamento:

Modelo 3: Documento de Requisitos de Projeto



TITULO DAEMPRESA

TERMO DE CONCORDANCIA

, de de
Eu, , colaborador da empresa
, cargo , afirmo estar ciente dos

requisitos levantados por , colaborador da

Empresa X e na condigdo de representante daquela empresa autorizo o inicio das atividades de

constru¢cdo do sistema pertencente ao

projeto

(Cargo/Empresa)

Modelo 4: Termo de Concordancia



TITULO DAEMPRESA

DEscRICAO EM ALTO NiVEL bos CAsOs DE Uso

Sistema:

Cliente:

Caso de Uso:

Projeto:
Descrigdao dos Casos de Uso

Atores:

Tipo:

Descricao:

Modelo 5: Descricdo em Alto Nivel dos Casos de Uso




TITULO DAEMPRESA

DESCRIGAO EM NiVEL DETALHADO DOS CAsOs DE UsO

Sistema:

Cliente:

Projeto:

Descrigao Detalhada dos Casos de Uso

Caso de Uso:

Atores:

Finalidade:

Visdo Geral:

Tipo:

Referéncias Cruzadas:

Agéo do Ator

Seqiiéncia Tipica de Eventos

Resposta do Sistema

Modelo 6: Descricdo em Nivel Detalhado dos Casos de Uso




TITULO DAEMPRESA

PRIORIZACAO DOS CASOs DE UsO

Sistema:
Cliente: | Projeto: |
Numero de iteragdes previsto:

Caso de Uso Classificagao Iteracao

Modelo 7: Priorizagdo dos Casos de Uso



TITULO DAEMPRESA

GLOSSARIO

Sistema:

Cliente:

Termo

Projeto:

Categoria

Comentario

Modelo 8: Glossario




TITULO DAEMPRESA

PLANO DE IMPLANTAGCAO

Sistema:
Cliente: Projeto:
Plano de Implantagao
i L i Datas L )
Item Tipo Descrigéo Responsavel Ocorréncias | Atendido
Inicial Final

Modelo 9: Plano de Implantagéo



TITULO DAEMPRESA

PLANO DE TREINAMENTO

Titulo:

Cliente: Projeto:
Objetivos:

Nivel:

Periodo: Local:

Perfil do Publico Alvo: |

Conteudo Programatico

Item Descrigéo Data/Hora Local Car’gg Instrutor
Horaria

Recursos Necessarios:

Material de Treinamento:

Aprovacgao
EMPRESA: Cliente:

Modelo 10: Plano de Treinamento



TITULO DAEMPRESA

PLANO DE GARANTIA DO SISTEMA

Sistema:
Cliente: ! Projeto: ‘
L . Data
ltem Descrigdo do Servigo — -
Inicio Final
Aprovacéao
EMPRESA: Cliente:

Modelo 11: Plano de Garantia do Sistema






TITULO DAEMPRESA

OCORRENCIAS DE COMPORTAMENTO

Sistema:
Cliente: Projeto:
Ocorréncias
ltem Processo Provaveis Ocorréncias

Modelo 12: Ocorréncias de Comportamento



TITULO DAEMPRESA

CONTINUIDADE DE IMPLANTAGAO

Sistema:
Cliente: Projeto:
Implantagao
Data
ltem Recursos Local — -
Inicio Final

Modelo 13: Continuidade de Implantagéo



TITULO DAEMPRESA

PLANO DE MANUTENGAO CORRETIVA

Sistema:
Cliente: Projeto:
Implantagao
Prazo Previsto
Item Processos Recursos Envolvidos

Inicio Final

Modelo 14: Plano de Manutengéo Corretiva



